
			      RETURSEDDEL 
			       Tak fordi du handlede hos NEYE 

Gave? Sådan gør du:
Byttemærke(r) er vedlagt. Sæt et over prismærket, hvis varen skal gives som gave.

Returnering af varer købt på neye.dk skal ske inden for 30 dage, fra modtagelse. Du kan 
returnere gratis i en NEYE-butik (husk ordrebekræftelse) eller sende din vare retur til 
vores Centrallager.

•  Varerne skal returneres i original emballage.
•  Varerne skal være forsvarligt indpakket. Vedlæg denne returseddel i udfyldt stand.
•  �Du har ansvaret for pakken, indtil vi modtager den. Gem derfor postkvittering eller  

track & trace nummer.
•  �Vi anbefaler PostNord / GLS. Ikke DAO, som leverer uden for vores åbningstid. 

Returpakker kan ikke sendes til pakkeshop. Vælg levering til erhvervs- eller privatadresse.
 
Returvarer sendes til:  

NEYE Centrallager
Greve Main 32
2670 Greve
Att. Webretur 

NEYE refunderer ikke de fragtomkostninger, der er forbundet med din returforsendelse,  
hvis du har fortrudt dit køb. Se neye.dk/handelsbetingelser/ for mere information. 

Reklamation 
Er varen beskadiget ved modtagelse, eller svarer varen ikke til den afgivne bestilling, beder vi 
dig straks kontakte os på kundeservice@neye.dk, skriv ordrenummeret i emnefeltet.

Returformular 
Udfyld nedenstående med blokbogstaver og læg denne returseddel med ved din returnering. 
 
Navn:   

Webordre ID:   

Varenummer:                 Varenummer:   

Varenummer:                 Varenummer:    
 
Returårsag (sæt X): 

                 Jeg har fortrudt mit køb                                         Varen er beskadiget ved modtagelse

	  Varen stemmer ikke overens 		          Varen stemmer ikke overens 
                  med den vare, jeg har bestilt		          med mine forventninger
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